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CE Al DE FACUT iN CAZ DE INCENDIU

S| CUM POTI PREVENI ACEST RISC?

Informatii utile in cazul unui incendiu

UNSAR-Uniunea Nationala a Societatilor de Asigurare si Reasigurare din Romaniaimpreuna cu ARTS-
Asociatia Romana pentru Tehnica de Securitate vinin sprijinul romanilor cu un ghid care cuprinde
informatii utile privind masurile de prevenire si protectie in cazul unui incendiu.

1. Ce trebuie safac pentruaevita
producerea unuiincendiu?

. Apelatila o firma specializata pentru
efectuarea reviziilor periodice a
instalatiilor electrice;

. Opriti si scoateti din priza toate
aparatele electrocasnice pe care nu le
mai folositi;

. Instalati sisteme de detectie si

semnalizare a incendiului sau dupa caz,
detectoare autonome in locuinte numai
cu firme specializate, autorizate IGSU.

. in cazul instalarii detectoarelor
autonome in locuinte, asigurati-va ca
sunt conforme cu cerintele legale sicu
standardele europene in vigoare.

. in cazul in care sunteti fumator,

asigurati-va ca ati stins de fiecare data
tigarile, trabucurile sau pipele sinu
fumatiin pat niciodata;

Nu efectuati improvizatii la aparatura
siinstalatiile electrice;

Efectuati revizii periodice ale
instalatiilor de detectie si semnalizare
incendii, numai cu firme specializate,
avizate IGSU.

Efectuati, periodic, instruiri privind
preventia incendiilor si exercitii de
evacuare in caz de incendiu acolo unde
sunt necesare.

Asigurati verificarea si curatarea
perodica a cosurilor care asigura
evacuarea fumului de la sobe sau

alte dotari similare ale gospodariei
(cuptoare). Mai multe detalii

Incendiile raman mareaingrijorare a romanilor. 62% dintre participantii la cel mai
recent Barometru UNSAR-IRES, in crestere de la 60% in 2020, cred ca incendiul le-ar

putea afecta locuinta.

Totodata, conform raportului IGSU pentru 2020, au fost inregistrate 33.883 incendii pe parcur-
sul anului trecut, cu o medie de 93 incendii/ zi. Dintre acestea, 48% din incendii s-au produs la
vegetatie uscata si altele, 20% la locuinte, 10% la alte activitati / domenii, 8% la anexe gos-
podaresti, 7% la proprietati individuale aflate in afara perimetrului gospodariei cetatenesti, 4%
la mijloace de transport, 2% in industrie si 1% in comert si alimentatie publica.



https://www.igsu.ro/Resources/biblioteca/Instructiuni/OIG-1416_2013_ISU-04.pdf

2. Ce trebuie sa facin cazde incendiu?

. Pastrati-va calmul si apelati numarul de
urgenta;

. Acordati ajutor intr-un mod cat mai
rational posibil persoanelor aflate in
pericol;

. Pentru stingerea incendiului folositi
stingatoare, apa, nisip, pamant,
invelitori etc;

. intrerupeti alimentarea cu gaze a
aragazului sau a centralei termice;

. Instalatiile electrice se sting numai

dupaintreruperea prealabila a sursei de
energie si folosind stingatoare cu

pulbere;

. lesiti din zona incendiata in directia
dinspre care bate vantul;

. Lichidele incendiare se sting prin

acoperire cu nisip, pamant, paturi,
mai multe detalii puteti gasi aici.

Incendiul este unul dintre riscurile cu impact
major asupra situatiei financiare a romanilor.
De exemplu, doar anul trecut, asiguratorii au
platit despagubiri de peste 11 milioane lei
pentru cele mai mari 50 de daune aferente
asigurarilor de locuinte, din care pentru riscul
de incendiu - peste 9,1 mil. lei, in crestere cu
11% fata de 2019.

Desi luam toate masurile de preventie pentru a
fiin siguranta, sunt cazuriin care inevitabilul se
produce, iar pentru aceste situatii putem apela
la asigurari. In continuare puteti regasi mai
multe informatii utile pentru proprietarii de
imobile.

3. Sunt disponibile polite de asigurare
care acoperariscul de incendiu pentru
proprietati?

Da, exista. Trebuie sa stiti ca sunt doua tipuri de
polite de asigurare special destinate
locuintelor: asigurarea obligatorie (PAD) si
asigurarea facultativa. Primul tip de asigurare
acoperariscuri catastrofale de baza: cutremur,
inundatii si alunecari de teren. Asigurarea
facultativa se incheie doarin baza unei asigurari
obligatorii si poate acoperi si alte riscuri cum ar
fi: incendiu, explozie, furt, vandalism, inundatie
Cu apa provenita de la vecini etc. Totodata, se
pot atasa clauze speciale: asigurarea
instalatiilor interioare ale cladirii, aparatelor
electrice / electronice, bunurilor casabile,
obiectelor de valoare, dar si raspunderea civila a
dumneavoastra pentru prejudiciile pe care le
puteti cauza vecinilor.

De asemenea, exista polite de asigurare care se
adreseaza companiilor, pentru cladiri cu
destinatia de sediu administrativ, productie,
depozitare sau alt tip de activitate. Se pot
preluain asigurare inclusiv bunurile - continutul
acestora: utilaje, stocuri de marfg,
echipamente, unelte, mijloacele circulante.
Politele de asigurare de acest tip acopera, pe
l&anga riscul de incendiu, si alte riscuri
neprevazute care pot afecta derularea
activitatii companiei, cum ar fi: explozie, furt,
avarii ale instalatiilor interioare, refulare si
scurgeri sprinklere, dar si diverse costuri/
cheltuieli suplimentare legate de prevenirea/
limitarea / stingerea incendiului, indepartarea
resturilor ca urmare a producerii daunelor, plata
onorariilor profesionale, pierderi de profit etc.



https://www.igsu.ro/Resources/biblioteca/Instructiuni/OIG-1416_2013_ISU-04.pdf

4, Cine poate incheia o polita de asigurare
pentruimobile, care sa acopere siriscul de
incendiu?

Polita de asigurare poate fi achizitionata de
proprietarul / coproprietarul / chiriasul acelui
imobil. Persoana care incheie contractul de
asigurare trebuie sa aiba un interes asupra
bunului asigurat si se obliga sa-lintretinain
conditii bune, cu scopul prevenirii producerii
unuirisc acoperit prin polita.

5. incazulin care detin o polita de
asigurare pentru un imobil, cesionatain
favoarea unei banci creditoare, pot solicita si
includerea bunurilor din locuinta?

Pe aceeasi polita de asigurare se pot asigura
atat cladirea, dependinte, constructii anexe
(garaj, gard de imprejmuire, foisor etc.), dar si
bunurile aflate in interiorul imobilului (mobilier,
bunuri electrocasnice, aparate electrice si
electronice, instrumente si alte obiecte pentru
uzul casnic, gospodaresc).

6. Pot alege sa-mi asigur imobilul doar
pentruriscul de incendiu?

in general, printr-o polita de asigurare se
acopera mai multe riscuri si nu unul singur,
conditia fiind ca sa fie ca evenimentul ce se
asigura sa fie viitor, posibil, dar incert. Asa cum
am mai mentionat despre politele de asigurare
special destinate locuintelor si cele de tip
property (adresate companiilor), se poate
solicita preluareain asigurare pentru diverse
cateqorii de riscuri prin acoperiri suplimentare
(clauze suplimentare), care exced celor
standard - incendiu, explozie, caderi de corpuri,

furt. De asemeneain cazulin care imobilul are
destinatie de locuinta, polita de asigurare
facultativa pentru locuinta se poate emite doar
conditionata de existenta politei PAD pentru
locuinta respectiva(polita de asigurare
obligatorie pentru locuinta, care acopera 3 riscuri
catastrofale: cutremur, inundatii si alunecari de
teren).

6. Pot detine mai multe asigurari care
acoperariscul de incendiu pentru acelasi
imobil?

in momentul emiterii politei de asigurare,
asiguratul trebuie sa declare existenta tuturor
asigurarilor referitoare la acelasi tip de risc. In
cazulin care exista mai multe asigurari pentru
acelasirisc, in cazul producerii riscului asigurat,
fiecare asigurator este obligat la plata
despaqubirii, in mod proportional cu suma
asigurata de pe fiecare politain parte panala
concurenta acesteia. Asiguratul nu va putea
incasa o despagubire mai mare decat valoarea
prejudiciului respectiv.

7. in ce conditii polita de asigurare pentru
proprietati devine valida?

in cazulin care v-ati decis asupra unei oferte de
asigurare, dupa sau inainte de efectuarea platii
primei de asigurare, sunt cazuri, in functie de
valoarea si tipul imobilului / bunurilor, in care este
necesara efectuarea inspectiei de risc de catre
reprezentantii companiei de asigurari, care sa
constate existenta si starea bunurilor ce urmeaza
a se asigura siindeplinirea anumitor cerinte
legale (de exemplu securitatea la incendiu). Dupa
emiterea raportului de inspectie (emis cu
recomandari sau fara, in functie de starea



bunurilor ce se asigura) vi se va confirma
validitatea politei de asigurare.

8. Care este valoarea maxima pe care o pot
primi drept despagubire in cazul producerii unui
incendiu?

Nivelul despaqgubirii se stabileste de catre
asiguratori, in functie de suma asigurata si de
anumite criterii de evaluare specifice, precum si
de valoarea la care s-aincheiat polita de
asigurare: valoare de nou(de inlocuire) sau
valoare reala. In orice situatie, valoarea maximéa a
despagubirii nu poate depasi suma asigurata
mentionatain polita.

9. Cum procedezin cazul producerii riscului
de incendiuin relatia cu societatea de asigurari?

in cazul unei daune trebuie s& urmati procedura
asiguratorului mentionatain polita de asigurare.
Societatea de asigurari are obligatia de a efectua
constatarea si evaluarea daunelor conform
termenilor si conditiilor contractuale.

Majoritatea companiilor de asigurare pune la
dispozitie clientilor inclusiv modalitatea de
avizare a daunelorin sistem on-line, iar daca
dauna are o valoare mai mica pot exista proceduri
simplificate de despagubire.

10.  Potachizitiona o polita de asigurare
pentru incendiu daca o cladire esteincadratain
clase de risc seismic?

Politele de asigurare se pot emite in functie de
incadrarea cladirilor expertizate tehnic. Conform
legislatieiin vigoare, in ceea ce priveste locuinta,
nu se pot emite politele de asigurare obligatorii
pentru cladirile expertizate tehnic siincadrate la
clasa | de risc seismic, ci doar dupa receptia de la
data terminarii lucrarilor de consolidare a
cladirilor. Prin urmare, nu se pot emite nici
politele facultative pentru locuinte incadrate in
aceasta clasa de risc seismic.

Pentru cladirile incadrate la celelalte clase de risc
seismic, politele se pot emite in anumite conditii
speciale, in functie de politicile fiecarui asigurator
in parte.

1. Imi pot asiguraimpotriva riscului de
incendiu, un spatiu care nu este locuitin
permanenta?

Se pot preluain asigurare si cladiri nelocuite
permanent sau aflate in conservare in
conditiile stabilite de fiecare companie de
asigurariin parte.

12. Care sunt detaliile asupra caroraar
trebui sa acord o importanta sporita atunci
candinchei asigurarea?

Consultanta oferita de catre distribuitoriiin
asigurari este foarte importantain ceea ce
priveste achizitia unui produs de asigurare. Ca
siin cazul altor forme de asigurare, mai intai
trebuie sa fie inteleasa nevoia asiguratului,
urmand ca solutia oferita sa fie una
personalizata care sa corespunda cerintelor si
necesitatilor acestuia. In functie de specificul
potentialului client (asigurat), dar si de alte
elemente ce tin de bunurile asigurate, acestea
pot fi diferite -incepand cu limitele de
despagubire si eventuale riscuri sau clauze
suplimentare incluse in polita.
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Detalii referitoare lariscurile acoperite, obligatiile
asiguratului si ale asiguratorului, precum si
excluderile (situatiile in care nu puteti beneficia de
despagubire) le veti regasiin conditiile de asigurare,
iar in forma restransa sunt oferite in cadrul
documentului de informare privind produsul de
asigurare denumit IPID - oferit obligatoriu, gratuit,
anterior incheierii oricarui contract. Va recomandam
sa le studiati inainte de a solicita emiterea politei,
pentru a putea lua decizia corectain ceea ce priveste

acoperirea de care aveti nevoie.

Dupa emiterea politei, este foarte important sa
verificati corectitudinea datelor cuprinse in
aceasta, pentru a nu intdmpina dificultatiin
momentul in care va trebui avizat un eventual
incident.

Pentru alte intrebari si clarificari, va invitam sa:

- Luati legatura direct cu asiguratorul sau
intermediarul dumneavoastra, pentru a verifica
toate prevederile existente in contractul
dumneavoastra de asigurare;

- Consultati resursele Asiguropedia.ro, disponibile
aici.



https://asiguropedia.ro/

